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教学质量评价中心 2017年工作要点 

为进一步落实教育部《关于全面提高高等教育质量的若干意见》

（教高〔2012〕4 号）和《关于开展普通高等学校本科教学工作审核

评估的通知》（教高〔2013〕10 号）文件精神，贯彻执行《湖北民族

学院全面深化综合改革任务分解》(鄂民院党发〔2015〕15 号)、《湖

北民族学院 2017 年工作要点》（鄂民院发〔2017〕2 号），教学质

量评价中心坚持以提高人才培养质量为根本，紧紧围绕学校教学中心

工作，创新督评工作思路，切实加强日常教学督导，积极参与学校自

我评估和审核评估等工作，促进学校本科教学工作水平和人才培养质

量的进一步提升。 

一、创新质量监控方法，确保教学秩序稳定运行 

1.发挥教学督导员的作用，加强日常教学工作督导，增加在职教

学督导员，提高督导队伍的总体水平。一是对各教学单位开展日常教

学巡视检查，了解教学运行以及教学管理等情况，重点是“教学三期”

和节假日前后阶段的教学运行检查；二是进一步加强课堂教学检查力

度，重点对青年教师、新进教师随堂听课，定期公布随堂听课的评分

结果；三是检查各教学单位期中组织的示范课、教学研究活动等工作

落实情况；四是围绕后期教学工作进行督查，重点放在教师教学任务

完成情况和期末考试运行情况。努力营造良好的教风和学风，确保学

校教学秩序稳定运行。 

2.发挥学生教学信息团的作用，完善教学信息的收集与反馈。重

点是做好学生教学信息团的指导和服务，加强学生教学信息员培训，

定期召开学生座谈会，按照《湖北民族学院教学信息收集与反馈管理

办法》，切实加强教学信息的收集、整理和反馈，并结合其他督评工

作，及时编印《教学督评信息》。 

3.创新督导工作思路，构建教学运行监督和质量评价体系。结合
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本科教学审核评估工作，组织开展本科教学工作综合巡查，深入了解

各教学单位教学基本状态，加强对教学基本文件、试卷、毕业论文（设

计）、教学档案的专项检查与评价，重点关注主要教学环节的运行状

况，促进教学规范化，进一步提高教学管理科学化水平和质量监控的

有效性。 

二、积极开展“评教、评学、评管”，促进教学质量持续提高 

4.组织开展全员评教、教师评学、教学管理工作评价，进一步完

善教务系统之教学质量评价子系统，提高教学质量评价的科学性和可

操作性。与此同时，探索评价结果的有效运用，促进教风和学风建设，

提升本科教学工作水平和教学管理水平。 

5.组织开展教师教学质量考核，推进学校教学质量考核工作的规

范化、制度化和科学化。充分调动教师教书育人的工作积极性和创造

性，不断提高教学质量和水平。 

三、建立和完善学校自我评估制度，推进教学质量信息有效利用  

6.开展本科人才培养质量信息的统计、分析和反馈工作，促进教

学工作持续改进。掌握学生的学习状态，突出学生的主体地位，组织

开展大学生学习满意度问卷调查和本科学生学习效果评价工作。 

7.开展课程评价工作。重点对部分公共学科基础课程进行评价，

查找影响课程质量的主要因素，促进教学内容、方法、手段的改革，

发挥课程在人才培养过程中的主渠道作用，促进学生综合素质的协调

发展。 

8.启动教学资源利用率评价，促进学校合理投入，优化资源配置，

提高教学资源利用效率。重点对图书资料、实验室等公共教学资源利

用情况进行评价，并将评价结果及时反馈给有关单位。 

9.协同相关部门积极开展本科教学基本状态数据采集、填报工作，

建立本科学校教学工作常态监测机制。客观分析本科教学基本状态数
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据，组织编写并适时发布学校《2016-2017 学年本科教学质量报告》。 

四、进一步完善各种督评制度，健全教学质量监控与评价体系 

10.完善各种督评制度和评价方案，建立科学、合理且具有可操

作性的本科教学质量评价体系。按照学校全面深化改革的总体要求，

结合教学质量评价中心的工作职能，强化对教学和教学管理工作的监

督、指导和评价，起草制定教学质量保障体系实施纲要和学校应用转

型发展评价体系。 

11.切实做好协调和服务，为教学专家委员会和教学督导组有效

开展工作创造良好的条件。发挥教学专家委员会成员的示范引领作用，

切实发挥各类教学专家在教学工作研究、咨询、评价、督导和监控中

的重要作用。 

12.积极参与学校各项改革，配合相关部门做好师德师风建设和

教学能力建设。树立协同育人的理念，支持配合学校的各项教学改革，

积极参与各教学单位新进教学人员的教学能力考核与评价工作，配合

教务处、人事处开展各种教学奖项的评选推荐工作。 

五、精心组织、积极配合，为学校保质保量完成审核评估履职尽

责 

13.加强督导巡查，确保本科教学工作审核评估取得良好效果。

根据审核评估评建工作办公室统一部署，结合教学质量评价中心工作

职能，组织开展本科教学审核评估评建工作综合巡查、审核评估联络

员培训，编印知识问答，督促各教学单位、职能部门完善评估相关材

料，整理支撑材料和专家案头材料，核实本科教学基本状态数据，做

好专家进校考察各项准备工作，迎接专家进校评估，协助制定整改方

案，积极促进整改。 

六、认真落实主体责任，加强中心自身能力建设 

14.认真履行党风廉政建设、意识形态和安全稳定主体责任，深
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入学习贯彻党的十八大和十八届三中、四中、五中、六中全会精神，

习近平总书记系列重要讲话精神，进一步强化内部管理，改进工作作

风，增强服务意识，提高服务质量和效率，弘扬无私奉献、爱岗敬业

的精神。做好风险点的查找和防控，扎实推进反腐倡廉、综合治理和

精神文明建设工作。 

15.加强教学质量评价中心的自身建设，不断提升管理的能力和

水平。扩大对外交流，注重学习培训，不断总结并研究教学督评与监

控工作中的新情况、新问题和新办法，创新工作思路，努力完善学校

教学质量评价工作机制，不断提高教学督导、监控与评价工作水平。

加强部门网站维护和管理，适时更新、发布高等教育信息，加大宣传

力度，增强教学质量评价工作的影响力。 
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2017年春季学期教学督导员联系教学单位的安排 

各教学单位： 

为进一步加强校内日常教学过程督导和监控，充分发挥教学督导

员的作用，按照《教育部关于全面提高高等教育质量的若干意见》（教

高〔2012〕4 号）和《湖北民族学院教学督导工作条例》（鄂民院办

发〔2016〕42 号）等文件精神，根据学校督导工作总体安排，并结

合教学质量评价中心工作实际，现将 2017 年春季学期学校教学督导

员负责所联系的教学单位安排如下： 

督导员 教  学  单  位 

王柏泉 理学院    信息工程学院 

冯国宣 经济与管理学院    美术与设计学院 

向大晶 生物科学与技术学院    林学园艺学院 

刘小燕 文学与传媒学院    民族学与社会学学院 

刘希林 医学院    教育学院    州中心医院 

牟素华 化学与环境工程学院    外国语学院    

胡魁荣 法学院    马克思主义学院    体育学院 

谭庆刚 音乐舞蹈学院    临床医学院 

说明：督导员按姓氏笔画顺序排列。 
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2016年秋季学期全员评教、教师评学情况简报 

为了进一步强化教学质量监控，促进教风和学风建设，2016 年

11月 20日～2016年 12月 18日，教学质量评价中心组织开展了 2016

年秋季学期教师教学质量评价（全员评教）、教师评学工作，并对评

教、评学的总体情况进行了初步统计分析，其评价结果详见附表 1～

7，现将情况通报如下： 

一、教师教学质量评价 

此次教师教学质量评价包括学生评教、同行评价、专家评价三个

部分，按学生评教占比 50%、同行评教占比 20%、专家评教占比 30%

进行综合评分。从综合评分结果来看，此次全员评教被评课程共计

2418 门次，有效评分 2199 门次，覆盖比例为 90.94%，其评分均在

75 分以上，其中，90 分及以上的课程 2087 门次，94.91%；75-89 分

的课程 112 门次，占 5.09%。被评教师共计 887人，有效评分 774 人，

覆盖比例为 87.26%，其评分均在 75 分以上，其中，评分在 90 分及

以上的教师750人，占96.90%；评分在75-89分的教师24人，占3.10%。 

（一）学生评教 

1．学生参与情况 

各教学单位对学生网上评教工作进行了认真的宣传动员，及时提

醒并督促学生积极参加网上评教。据统计，2016 年秋季学期学生应

参评 137202人次，实际参评 130727 人次，参评率达 95.28%。 

2．被评课程情况 

学校 16个教学单位的学生对 2412门次课程进行了课堂教学质量

评价，覆盖比例达 99.75%。统计表明， 90 分及以上的课程 2119 门

次，占 87.85%；75-89 分的课程 289 门次，占 11.98%；60-74 分的课



7 

 

程 4 门次，占 0.17%；无 60 分以下的课程。 

3．被评教师情况 

学校 16 个教学单位的学生对 886 名教师的课堂教学情况进行了

评价，覆盖比例达 99.89%。统计表明，教师教学评分均在 75 分以上，

其中，评分在 90-100 分的教师 815人，占 91.99%；评分在 75-89 分

的教师 71 人，占 8.01%。 

（二）同行评教 

1．被评课程情况 

此次全员评教同行参评 16425 人次，各专业同行对 2215 门次课

程进行了课堂教学质量评价，覆盖比例为 91.60%。统计表明，课堂

教学评分均在 75 分以上，其中，90 分及以上的课程 2083 门次，占

94.04%；75-89分的课程 132门次，占 5.96%。 

2．被评教师情况 

此次同行评教共对 779 名教师的课堂教学情况进行了评价，覆盖

比例为 87.82%。统计表明，教师教学评分均在 75分以上，其中，评

分在 90 分及以上的教师 736人，占 94.48%；评分在 75-89分的教师

43 人，占 5.52%。 

（三）专家评教 

1．被评课程情况 

学校 16个教学单位的各教学专家对 2402门次课程进行了教学质

量评价，其覆盖比例达 99.34%。统计表明，课程评分均在 75 分以上，

其中，90 分及以上的课程 2269门次，占 94.46%；75-89 分的课程 133

门次，占 5.54%。 
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2．被评教师情况 

学校 16 个教学单位的各教学专家对全校 880 名教师教学业绩进

行了审核性认定评价，覆盖比例达 99.21%。统计表明，教师教学评

分均在 75分以上，其中，评分在 90分及以上的教师 827人，占 93.98%；

评分在 75-89 分的教师 53 人，占 6.02%。 

二、教师评学 

学校 16 个教学单位的 712 名任课教师对其授课班级学生学习状

况进行了评价，教师参与率为 80.36%；涉及 2020门次课程的各个班

级（每门次课程对应班级有合班上课情况的，视为 1 个教学班），覆

盖比例为 83.54%。统计表明，评分在 90 分及以上的班次为 1511，占

74.80%；评分在 75-89 分的班次为 483，占 23.91%；评分在 60-74分

的班次为 25，占 1.24%；评分在 60分以下的班次为 1，占 0.05%。 

 

附表 1  2016年秋季学期全员评教综合评分情况统计表 

附表 2  2016年秋季学期学生网上评教情况统计表  

附表 3  2016年秋季学期同行评教情况统计表 

附表 4  2016年秋季学期专家评教情况统计表 

附表 5  2016年秋季学期教师评学情况统计表 

附表 6  2016年秋季学期全员评教-被评课程覆盖比例统计表 

附表 7  2016年秋季学期全员评教-被评教师覆盖比例统计表
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附表 1  
          

2016 年秋季学期综合评分情况统计表 

教学单位 

被评课程情况 被评教师平均得分情况 

总门次 
优 良好 中 差 已评 

门次 

优 良好 中 差 已评

人数 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 

文学与传媒学院 165 160 3 0 0 163 64 2 0 0 66 

理学院 162 152 6 0 0 158 72 2 0 0 74 

信息工程学院 159 144 5 0 0 149 69 0 0 0 69 

化学与环境工程学院 121 111 7 0 0 118 44 2 0 0 46 

医学院 244 122 2 0 0 124 57 1 0 0 58 

经济与管理学院 131 119 3 0 0 122 52 2 0 0 54 

生物科学与技术学院 118 115 3 0 0 118 53 0 0 0 53 

外国语学院 360 322 5 0 0 327 97 2 0 0 99 

体育学院 343 312 23 0 0 335 48 0 0 0 48 

美术与设计学院 134 127 2 0 0 129 39 1 0 0 40 

法学院 83 73 4 0 0 77 41 1 0 0 42 

马克思主义学院 91 76 13 0 0 89 28 1 0 0 29 

音乐与舞蹈学院 149 145 2 0 0 147 36 0 0 0 36 

教育学院 7 7 0 0 0 7 4 0 0 0 4 

民族学与社会学院 91 47 29 0 0 76 19 7 0 0 26 

林学园艺学院 60 55 5 0 0 60 27 3 0 0 30 

合  计 2418 2087 112 0 0 2199 750 24 0 0 774 
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附表 2 
             

2016 年秋季学期学生网上评教情况统计表 

教学单位 

学生参与情况 被评课程得分情况 被评教师得分情况 

应参评

人次 

已参评   

人次 

参评率 

%  

优 良好 中 差 已评

门次 

优 良好 中 差 已评

人数 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 

文学与传媒学院 11040 10766 97.52 151 14 0 0 165 62 6 0 0 68 

理学院 10088 9149 90.69 121 37 0 0 158 59 15 0 0 74 

信息工程学院 11234 10597 94.33 136 23 0 0 159 67 7 0 0 74 

化学与环境工程学院 6042 5872 97.19 112 9 0 0 121 46 2 0 0 48 

医学院 22220 21096 94.94 236 7 1 0 244 132 2 0 0 134 

经济与管理学院 10080 9827 97.49 97 34 0 0 131 46 12 0 0 58 

生物科学与技术学院 5682 5569 98.01 111 7 0 0 118 53 0 0 0 53 

外国语学院 16455 15490 94.14 330 29 1 0 360 105 4 0 0 109 

体育学院 9846 9421 95.68 282 61 0 0 343 48 3 0 0 51 

美术与设计学院 3797 3547 93.42 122 11 0 0 133 40 2 0 0 42 

法学院 6579 6477 98.45 78 5 0 0 83 43 1 0 0 44 

马克思主义学院 12140 11647 95.94 68 23 0 0 91 21 9 0 0 30 

音乐与舞蹈学院 4047 3706 91.57 143 5 0 0 148 37 0 0 0 37 

教育学院 579 572 98.79 7 0 0 0 7 4 0 0 0 4 

民族学与社会学院 5534 5421 97.96 69 20 2 0 91 25 5 0 0 30 

林学园艺学院 1839 1570 85.37 56 4 0 0 60 27 3 0 0 30 

合  计 137202 130727 95.28 2119 289 4 0 2412 815 71 0 0 886 
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附表 3 
           

2016 年秋季学期同行评教情况统计表 

教学单位 
同行参

与人次 

被评课程得分情况 被评教师得分情况 

优 良好 中 差 已评

门次 

优 良好 中 差 已评

人数 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 

文学与传媒学院 1116 163 0 0 0 163 66 0 0 0 66 

理学院 1169 162 0 0 0 162 75 0 0 0 75 

信息工程学院 1039 155 0 0 0 155 72 0 0 0 72 

化学与环境工程学院 807 102 16 0 0 118 41 5 0 0 46 

医学院 1061 117 7 0 0 124 57 1 0 0 58 

经济与管理学院 276 116 6 0 0 122 52 2 0 0 54 

生物科学与技术学院 858 110 8 0 0 118 48 5 0 0 53 

外国语学院 4293 323 4 0 0 327 97 2 0 0 99 

体育学院 831 335 0 0 0 335 48 0 0 0 48 

美术与设计学院 1021 126 4 0 0 130 38 2 0 0 40 

法学院 308 63 18 0 0 81 34 9 0 0 43 

马克思主义学院 542 86 3 0 0 89 28 1 0 0 29 

音乐与舞蹈学院 2227 137 11 0 0 148 32 4 0 0 36 

教育学院 63 7 0 0 0 7 4 0 0 0 4 

民族学与社会学院 377 23 53 0 0 76 15 11 0 0 26 

林学园艺学院 437 58 2 0 0 60 29 1 0 0 30 

合  计 16425 2083 132 0 0 2215 736 43 0 0 779 
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附表 4 
          

2016 年秋季学期专家评教情况统计表 

教学单位 

被评课程情况 被评教师情况 

优 良好 中 差 已评

门次 

优 良好 中 差 已评

人数 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 ［90，100］ [75，90） [60，75） 60分以下 

文学与传媒学院 164 1 0 0 165 68 0 0 0 68 

理学院 159 3 0 0 162 74 1 0 0 75 

信息工程学院 149 0 0 0 149 69 0 0 0 69 

化学与环境工程学院 120 1 0 0 121 47 1 0 0 48 

医学院 214 30 0 0 244 112 22 0 0 134 

经济与管理学院 131 0 0 0 131 58 0 0 0 58 

生物科学与技术学院 118 0 0 0 118 53 0 0 0 53 

外国语学院 350 9 0 0 359 104 4 0 0 108 

体育学院 324 19 0 0 343 49 2 0 0 51 

美术与设计学院 134 0 0 0 134 42 0 0 0 42 

法学院 79 0 0 0 79 43 0 0 0 43 

马克思主义学院 85 5 0 0 90 28 2 0 0 30 

音乐与舞蹈学院 146 3 0 0 149 36 1 0 0 37 

教育学院 7 0 0 0 7 4 0 0 0 4 

民族学与社会学院 33 58 0 0 91 12 18 0 0 30 

林学园艺学院 56 4 0 0 60 28 2 0 0 30 

合  计 2269 133 0 0 2402 827 53 0 0 880 
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附表 5 

2016 年秋季学期教师评学情况统计表 

教学单位 

教师参评情况 被评班级覆盖比例 被评班级得分情况 

应参评

人数 

已参评

人数 
参评率（%） 

应评 

班次数 

已评 

班次数 
比例（%） 

优 

[90，100] 

良好 

[75，90） 

中 

[60，75） 

差 

60分以下 

文学与传媒学院 68 52 76.47 165 131 79.39 117 14 0 0 

理学院 75 67 89.33 162 151 93.21 109 38 4 0 

信息工程学院 73 70 95.89 159 151 94.97 95 54 2 0 

化学与环境工程学院 48 41 85.42 121 103 85.12 75 26 2 0 

医学院 135 80 59.26 244 156 63.93 96 57 3 0 

经济与管理学院 58 40 68.97 131 82 62.60 58 22 2 0 

生物科学与技术学院 53 49 92.45 118 113 95.76 79 32 1 1 

外国语学院 108 97 89.81 360 314 87.22 249 60 5 0 

体育学院 51 45 88.24 343 311 90.67 250 60 1 0 

美术与设计学院 42 41 97.62 134 133 99.25 118 15 0 0 

法学院 44 26 59.09 83 49 59.04 33 14 2 0 

马克思主义学院 30 26 86.67 91 78 85.71 51 25 2 0 

音乐与舞蹈学院 37 28 75.68 149 124 83.22 96 28 0 0 

教育学院 4 3 75 7 6 85.71 5 1 0 0 

民族学与社会学院 30 20 66.67 91 62 68.13 38 23 1 0 

林学园艺学院 30 27 90 60 56 93.33 42 14 0 0 

合  计 886 712 80.36 2418 2020 83.54 1511 483 25 1 

说明：每门次课程对应班级有合班上课情况的，视为 1个教学班。 
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附表 6 

2016 年秋季学期全员评教-被评课程覆盖比例统计表 

教学单位 
课程   

总门次 

学生评教 同行评教 专家评教 综合评分 

已评门次 比例（%） 已评门次 比例（%） 已评门次 比例（%） 已评门次 比例（%） 

文学与传媒学院   165 165 100.00 163 98.79 165 100.00 163 98.79 

理学院  162 158 97.53 162 100.00 162 100.00 158 97.53 

信息工程学院 159 159 100.00 155 97.48 149 93.71 149 93.71 

化学与环境工程学院  121 121 100.00 118 97.52 121 100.00 118 97.52 

医学院  244 244 100.00 124 50.82 244 100.00 124 50.82 

经济与管理学院   131 131 100.00 122 93.13 131 100.00 122 93.13 

生物科学与技术学院  118 118 100.00 118 100.00 118 100.00 118 100.00 

外语学院   360 360 100.00 327 90.83 359 99.72 327 90.83 

体育学院  343 343 100.00 335 97.67 343 100.00 335 97.67 

美术与设计学院 134 133 99.25 130 97.01 134 100.00 129 96.27 

法学院  83 83 100.00 81 97.59 79 95.18 77 92.77 

马克思主义学院  91 91 100.00 89 97.80 90 98.90 89 97.80 

音乐舞蹈学院 149 148 99.33 148 99.33 149 100.00 147 98.66 

教育学院   7 7 100.00 7 100.00 7 100.00 7 100.00 

民族学与社会学院 91 91 100.00 76 83.52 91 100.00 76 83.52 

林学园艺学院 60 60 100.00 60 100.00 60 100.00 60 100.00 

合  计 2418 2412 99.75 2215 91.60 2402 99.34 2199 90.94 
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附件 7 

2016 年秋季学期全员评教-被评教师覆盖比例统计表 

教学单位 
教师    

总人数 

学生评教 同行评教 专家评教 综合评分 

被评教师人数 比例（%） 被评教师人数 比例（%） 被评教师人数 比例（%） 被评教师人数 比例（%） 

文学与传媒学院   68 68 100.00 66 97.06 68 100.00 66 97.06 

理学院  75 74 98.67 75 100.00 75 100.00 74 98.67 

信息工程学院 74 74 100.00 72 97.30 69 93.24 69 93.24 

化学与环境工程学院  48 48 100.00 46 95.83 48 100.00 46 95.83 

医学院  134 134 100.00 58 43.28 134 100.00 58 43.28 

经济与管理学院   58 58 100.00 54 93.10 58 100.00 54 93.10 

生物科学与技术学院  53 53 100.00 53 100.00 53 100.00 53 100.00 

外语学院   109 109 100.00 99 90.83 108 99.08 99 90.83 

体育学院  51 51 100.00 48 94.12 51 100.00 48 94.12 

美术与设计学院 42 42 100.00 40 95.24 42 100.00 40 95.24 

法学院  44 44 100.00 43 97.73 43 97.73 42 95.45 

马克思主义学院  30 30 100.00 29 96.67 30 100.00 29 96.67 

音乐舞蹈学院 37 37 100.00 36 97.30 37 100.00 36 97.30 

教育学院   4 4 100.00 4 100.00 4 100.00 4 100.00 

民族学与社会学院 30 30 100.00 26 86.67 30 100.00 26 86.67 

林学园艺学院 30 30 100.00 30 100.00 30 100.00 30 100.00 

合  计 887  886 99.89% 779 87.82% 880 99.21% 774 87.26% 


